UNIVERSITAS ESA UNGGUL

DAFTAR ISI
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN ....cocininnenninsensassssssssssssassssssassasosass i
HALAMAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR .......ccovevinecrensecsenssecssssaessesnns ii
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ....cccovininnennuinsensanssesssnsnssssssessases iii
KATA PENGANTAR ....cuciiiitiiinnnsintinissisnissssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssss iv
ABSTRAK .cuuieiitiiinsnininssnsicssissssssississssssissssssssssssstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss vi
ABSTRACT cccuuiiiinnnininsenssissenssissssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasss vii
DAFTAR TSI .uuiciiiniiinnannsensanssossnsssssasssssssssasossssssssssssssssssassssssassssssssssssssssssssas viii
DAFTAR GAMBAR ..uuiirticinticninstnssisssississsnssissssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssss xi
DAFTAR TABEL ceesssessessssnsssassnsesassases xii
BAB I PENDAHULUAN ...cccccieninnnnnensasssossssssssssssssssssassssssassssssssssssssssass 1
1.1 Latar BelaKang ..o 1
1.2 Rumusan Masalah ... 3
1.3 Batasan Masalah ............ccocooooioiiiiiie s 3
1.4 Tujuan Penelitian ..........cccooooiviviiiieiiiieeeeee s 3
1.5 Manfaat Penelitian. ... 3
1.6 Sistematika PenuliSan.............cccooooioioiiriniieiie s 4
1.7 Kerangka BerpiKir .......ccccooooiiiiiioiiiiieieeiece e 5
BAB II LANDASAN TEORI ceesassssssstssssstensessssasessesssssssasessenas 6
2.1, X (TWITEET) oottt 6
2.2, CyDEIDUILYING ..ot 6
230 TeXE IMININE ...ttt 8
2.4, TeXt PT@PTOCESSING ..ottt 8
2.5, ANALISIS SENEIMEI ..ot 8
2.0, VAACT ..ottt 9
2.7 IIISEE et 9
2.8, PaKAT ..o 10
2.9, KIASTIKAST ..ottt 10
2.10. WOTACIOUQ ..ottt 10
211, PYHRON oot 11
202, TF = IDF oo 11
2.13. Naive Bayes Classifier (NBC)......c..cccoooriniiiriiieieeeee e 12

viii



UNIVERSITAS ESA UNGGUL

2.14. K-Nearest NeIZhDOT ..........cccooiiiieiiiieice e 13
2.15. Decision Tree ClasSifler ... 14
2.16. Evaluasi KIaSifiKasi ........cccoooriiieiieiirieieieeieie s 15
2.17. Peiglitiaall cilsAie....... NNl 0. 0. Vi SRl W ... 15
BAB III METODE PENELITIAN.....ccccceecissinsensnncsenssnssassanssessassessssssssssssssssssss 18
3.1.  Objek dan Subjek penelitian ............cocoooiorririniininieee e 18
3.2. Populasi dan Sampel Penelitian ..............cccoooveieiiiinieiniseeeeeess s 18
3.3. Metode Pengumpulan Data ... 18
3.4. Metode Analisis Data..........cocoooiirioiiiriiieieee e 18
3.5, Tahap Penelitian. ... 20
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ...coovininicsenssicsesssnssesssssssssssssssssssssssssss 21
4.1. Pencarian KeyWord..........c.cocoiiiiiriiiieiee et 21
4.2, Pengumpulan data ... 21
4.3. Preprocessing Data............cccoovoviiiiiiiiiieieee e 22
4.3.1.Ca8€ FOIAING ...ttt 22
4.3.2. TOKEMIZING ....cooovviii ettt 24
433 FIOTING ...t s 25
4.3 4, STEIMITINEG ..ot 26
4.3.5. NOTNALISAST ..ottt 28
4.4, Pelabelan Data ..ot 29
4.4.1.Pelabelan VADER ..o 29
4.4.2.Pelabelan INSEt.........cooooriiriiiee et 29
4.4.3.Pelabelan PaKar ..........c.coooiiiiiiii e 30
4.5, ViSualiSasi Data...........ccovvriiiiiiiiiiieeee s 32
4.6. Pembagian Data ..ot 34
4.7. Pengujian TF-IDF ..ot 35
4.8, KIASTIKAST ..ottt 37
4.8.1.Naive Bayes ClasSi{ier .........ccocovoiiieieieiciceceee e 37
4.8.2. K-Nearest NeiZhDOT .........ccooouiiiiiiiii e 38
4.8.3.DECISION TTEE ...ttt 39
4.9. Perbandingan KIasifiKasi..........c.ccocovurieirieiieieieiieecece o 40
4.10. Interpretasi Hasil..........cocoooiviiioiiccceee e 42
4.10.1 Relasi Kata Negatif...........ccocoooiiiiiie e 42

X



UNIVERSITAS ESA UNGGUL

4.10.2 Relasi Kata POSItIf ........cc.cooooiioiirieiee s 43
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN...ccconnienniisnamessasisssascssssssssasssssasossasssseas 44
5.1 KeSTMPUIAN ...ttt 44
5.2, Sarafnif. e SN = Wl W U Wi WO W W rerrrrennns 45
DAFTAR PUSTAKA.....uooiitininnisinssnssisssississsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 46
LAMPIRAN .coouiiriinniesenssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasss 50



